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ASAL — AGENCIA de SEGUROS e ASSISTENCIA, S.A.
RELATORIO DE GESTAO

EXERCICIO 2024

A ASAL - Agéncia de Seguros e Assisténcia, S.A., constituida em 1967, exerce a sua atividade na
corretagem de seguros, em parceria com a generalidade das seguradoras a operar no mercado
portugués. A empresa tem aumentado a sua quota de mercado e consolidado o reconhecimento da
gualidade dos seus servicos e do seu pessoal, mantendo uma postura de idoneidade e rigor com os
seus clientes e parceiros.

Durante o ano de 2024, a ASAL alcancou um crescimento do volume de vendas e servicos
prestados de 16,7%, passando de 1.318.388,25 € (um milhao, trezentos e dezoito mil, trezentos e
oitenta e oito euros e vinte cinco céntimos) para 1.538.650,70 € (um milh&o, quinhentos e trinta e oito
mil, seiscentos e cinquenta euros e setenta céntimos).

A nivel interno, o exercicio de 2024 fica marcado pela aquisicao da Sociedade de Mediagdo de
Seguros PREVISA, com a consequente abertura de Escritério em Alenquer, passando a ASAL
Seguros a estar representada em 4 localizagBes distintas, para poder prestar o melhor servico aos
Clientes.

Renegociaram-se alguns contratos de prestacdo de servicos com fornecedores, mantendo um
controlo muito apertado dos custos, bem como se consolidou a estratégia de concentracdo de
negocios em Seguradoras que apresentam melhores condicdes e elevados niveis de servigo.
Promoveram-se negociacdes de overs e de rappel com Seguradoras, e manteve-se o agrupamento
de mediadores do qual a ASAL faz parte.

Ao nivel dos Clientes Empresariais, intensificou-se a atividade de prospecdo comercial para
empresas de maior dimensdo, tornando-a também mais estruturada e com melhores niveis de
produtividade.

Ao nivel dos Clientes Particulares, destacam-se as a¢bes de equipamento comercial de Clientes
monoproduto e consolidacdo de regras/procedimentos de atendimento ao Puablico, bem como em
ganhos de eficiéncia e produtividade.

Em termos de formacgdo dos Colaboradores, aproveitaram-se as varias oportunidades de formacao
técnica ministradas pelas diversas Seguradoras e foram dadas ac¢des de formacao técnica, comercial
e comportamental por iniciativa da ASAL.

O nuamero médio de trabalhadores em 2024 foi de 18, onde ja se incluem 4 SAcios remunerados.

Destaca-se ainda a participagcdo ativa da empresa na Direcdo da APROSE, associacao
representativa do sector da Mediacao Profissional de Seguros em Portugal.
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Atingiu-se em 2024 um resultado liquido positivo de 449.162,81 € (quatrocentos e quarenta e nove
mil, cento e sessenta e dois Euros e oitenta e um Céntimos). Relativamente a 2024, propde-se que
seja feita distribuicdo de dividendos no valor de 100.000 Eur, sendo o restante resultado afectado a
Resultados Transitados.

Da analise dos elementos financeiros da empresa, verifica-se que esta apresenta um indicador de
autonomia financeira de 86%, 0 que demonstra uma excelente solidez financeira. De referir também
gue a empresa tem a sua situacao contributiva regularizada com o sector publico estatal e seguranca
social.

Nada a referir em relagdo as alineas B),D),E),G) e H) do n°5 do art.° 66 do Cddigo das Sociedades
Comerciais.

Em termos de planeamento estratégico para 2025, a empresa ir4 inicialmente concentrar 0os seus
esforcos em fazer um trabalho de retencdo e equipamento dos portfolios de Clientes, e
posteriormente um refor¢o da actividade comercial, aumento das ac¢des de prospeccao e conquista
de novos clientes empresariais, numa gestdo mais rentavel das carteiras de seguros que detém saob
sua administracdo, e em tornar a gestdo administrativa cada vez mais eficiente e produtiva numa
perspetiva de melhoria de servico e reducdo dos custos dos escritdrios, com o objetivo final de
continuar a aumentar fortemente o resultado liquido do exercicio. Também manteremos especial
atencao a oportunidades de fusfes e aquisi¢cdes que possam surgir no mercado da mediacao.

No cumprimento do artigo 447.° do Codigo das Sociedades Comerciais, informa-se que a
participagdo que o Administrador Unico tem no capital social da empresa é de 0,13245%.

Riscos da atividade da empresa

A ASAL como empresa que opera num mercado aberto, livre e concorrencial esta sujeita aos tipicos
riscos financeiros que dai advém tais como, risco de preco, o0 risco transacional, e o préprio risco
subjacente a carteira de investimentos da Empresa. Todos estes riscos englobam em si préprios
questdes ligadas com taxa de juro, taxa de inflagdo, crédito, contexto politico e contexto fiscal.

A gestéo de todos estes riscos focaliza-se na imprevisibilidade dos mercados financeiros que afeta a
atividade econdémica como um todo, procurando atenuar os variados efeitos adversos que dai
resultam e que acabam por impactar o desempenho financeiro da Empresa. Posto isto, trata-se de
obter o melhor equilibrio de todos estes efeitos a todo 0 momento, para daqui obter um desempenho
positivo.

Esta area de atividade é desenvolvida pela area Financeira, sendo responsavel pela identificacdo e
avaliacdo dos riscos e pela execugédo da cobertura de riscos financeiros quando aplicavel, seguindo
para o efeito as linhas de orientacdo emanadas pela Administracéo.

Risco de Liquidez

A liquidez na empresa, passa pela manutencdo de um adequado nivel de disponibilidades sempre
gue necessario, capaz de, por um lado, fazer face aos compromissos de muito curto prazo, e por
outro n&o existirem excedentes nao utilizados.
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